
  作成日：2024 年 8 月 6 日 

 

ご来院される患者さんへ 
【映像記録、診療情報の臨床研究への使用のお願い】 

 

順天堂大学医学部附属順天堂東京江東高齢者医療センターでは「「AI 施設案内」によるセンター内

受付業務の改善と質の向上の検証」という研究を行っております。この研究は、病院の受付業務の

一部を AI を用いて効率化し、本来受付にて「人」が行うべき対応の時間を確保し、業務の質を向

上することを主な目的としています。そのため、当院にご来院され、「AI 施設案内」を使用の際の

音声を取得させていただきます。 

1.この研究の対象となる期間は、研究実施許可後から西暦 202４年 11 月 30 日の間にご来院さ

れた方です。 

・音声は Speech-to-Text AI を使用して文字テキストとしてデータ化いたしますが、人を介さ

ないシステムによる分析後にこれらのデータは破棄されるため、個人を特定する情報は残りま

せん。また保存される会話データにおいても、システムから提供されるデータは分析後の一般

化されたデータとなります。 

・収集期間：研究実施許可後～西暦 2025 年 11 月 30 日 

・情報の管理責任者：順天堂東京江東高齢者医療センター（保管責任者：浅岡大介） 

2.この研究は順天堂大学医学部医学系研究等倫理委員会の承認および研究機関の長の許可を受け、

以下の期間で行われます。また、情報の利用を開始する予定日および外部への提供を開始する予

定日は以下のとおりです。 

・研究実施期間：研究実施許可後～2026 年 3 月 31 日 

・利用又は提供を開始する予定日：研究実施許可後 

3.音声データを使用する研究であり新たな検査や費用が生じることはなく、また、使用させていた

だいた患者さんへの謝礼等もありません。 

4.患者さんの情報は、音声データはテキストとしてデータ化され、また個人を特定できる情報は破

棄した上で使用します。また、研究成果を学会や学術雑誌で発表されますが、患者さん個人を特

定できる個人情報は含みません。 

5.この研究の結果、特許などの知的財産が生じる可能性もございますが、その権利は大学・研究者

に帰属し、あなたには帰属しません。 

6.この研究におけるシステム及び機器等は、順天堂パーソナル・アダプティブ・スマートホスピタ

ル共同研究講座の協力研究員が所属する鹿島建設株式会社から貸与され実施します。 

7.解析に必要な情報は、個人が特定できないよう音声をテキスト化し、氏名等を削除し、次の方法

により提供します。 

［主な提供方法］セキュリティを講じたネットワーク（クラウド）を介した情報提供 

提供先（委託先）：野原グループ株式会社 リノベーションカンパニー 

提供元：順天堂東京江東高齢者医療センター 

 



８．研究対象者から取得された情報について、本研究のオプトアウト実施時点では特定されない将

来の研究のために用いられるがあります。AI による解析技術向上に向けた資料としての二次利

用、当該研究に用いられたシステムの病院内への実装に向けた設備設置のための基礎データ等

として使用される可能性があります。 

９．本研究は以下の体制で実施します。（この研究は当センターのみで行う自主研究です） 

（研究責任者：順天堂東京江東高齢者医療センター消化器内科 科長 浅岡大介） 

順天堂東京江東高齢者医療センター 

順天堂東京江東高齢者医療センター消化器内科 科長 浅岡大介 

情報管理室 任田由布 

総務課 山崎雄太 

順天堂パーソナル・アダプティブ・スマートホスピタル共同研究講座 

協力研究員 財前恵、根本絢子、木村真紀、木谷一隆、安成容 

＜情報のみを収集し提供する機関＞ 

該当なし 

＜研究協力機関＞ 該当なし 

＜委託機関＞ 野原グループ株式会社 リノベーションカンパニー（責任者：東政宏） 

 

この研究は「人を対象とする生命科学・医学系研究に関する倫理指針」の規定により、研究者等は、

患者さんからインフォームド・コンセント（説明と同意）を受けることを必ずしも要しません。その

ため同意を取得する代りに対象となる患者さんへ向けホームページで情報を公開しております。こ

の研究の対象となる患者さんで、ご自身の情報は利用しないでほしい等のご要望や、研究に関する

ご質問がございましたら、大変お手数ですが【お問い合わせ先】までご連絡ください。なお、情報の

利用についてご了承いただけない場合でも、今後の治療などに影響することはございません。 

 

【お問い合わせ先】 

連絡先： 〒136-0075 東京都江東区新砂 3 丁目 3-20 

順天堂東京江東高齢者医療センター 03-5632-3111（代表） 

担当者の所属・氏名：消化器内科 科長  浅岡大介 


